
Plateforme Numérique PRISM

Objectifs

PRISM, application web 
développée en interne, offre 
un espace sécurisé permettant 
le dépôt et le téléchargement 
de documents, l’envoi de 
notifications automatiques et 
un suivi en temps réel de 
l’avancement des dossiers, 
adapté à chaque profil 
utilisateur

Solution

L’absence d’outil centralisé entraîne 
une gestion lourde et dispersée : 
envois papier, tâches répétitives, 
archivage complexe et inefficacité 
budgétaire, avec des délais allongés 
pour les centres de formation. 
Cette problématique concerne les 
agents du service des formations 
sociales et paramédicales, les 
centres de formation, les membres 
de jury et les candidats

Problème initial

Lancement d’une plateforme numérique pour 
moderniser et sécuriser l’échange de documents avec 
le service des formations sociales et paramédicales

Simplification des procédures 
et réduction des délais

Traçabilité et sécurisation des 
échanges 

Allègement des tâches 
administratives 

Réduction du papier et de 
l’empreinte carbone

PRISM vise à simplifier, 
dématérialiser, sécuriser et tracer les 
échanges documentaires afin 
d’améliorer l’efficacité et de réduire 
la charge administrative

Résultats 
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